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¡ÒÃ¨Ñ́ ¡ÒÃ¤ÇÒÁÃÙé (Knowledge Management: KM)  
¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃ¤ÇÒÁÃÙé ËÃ×Í KM «Öè§·ÕèÂèÍÁÒ¨Ò¡¤ÓÇèÒ �Knowledge Management” ¤×Í¡ÒÃ

ÃÇºÃÇÁÍ§¤ì¤ÇÒÁÃÙé·ÕèÁÕÍÂÙèã¹ÊèÇ¹ÃÒª¡ÒÃ«Öè§¡ÃÐ¨Ñ´¡ÃÐ¨ÒÂÍÂÙè ã¹µÑÇºØ¤¤ÅËÃ×ÍàÍ¡ÊÒÃÁÒ¾Ñ²¹ÒãËéà»ç¹
ÃÐºº à¾×èÍãËé·Ø¡¤¹ã¹Í§¤ì¡ÃÊÒÁÒÃ¶à¢éÒ¶Ö§¤ÇÒÁÃÙéáÅÐ¾Ñ²¹Òµ¹àÍ§ãËéà»ç¹¼ÙéÃÙé ¹Ó¤ÇÒÁÃÙé·Õèä´éä»
»ÃÐÂØ¡µìãªéã¹¡ÒÃ»¯ÔºÑµÔ§Ò¹ãËéà¡Ô´»ÃÐÊÔ·¸ÔÀÒ¾ÍÑ¹¨ÐÊè§¼ÅãËéÍ§¤ì¡ÃÁÕ¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶ã¹àªÔ§á¢è§¢Ñ¹ÊÙ§ÊØ´ 
(ÍéÒ§ÍÔ§¨Ò¡ÊÓ¹Ñ¡§Ò¹ ¡.¾.Ã.) KM äÁèãªèà»éÒËÁÒÂ áµèà»ç¹à¤Ã×èÍ§Á×Í·Õè¨ÐªèÇÂãËéÁÕ¡ÒÃÊÃéÒ§ ÃÇºÃÇÁ 
¨Ñ´ÃÐºº à¼Âá¾Ãè ¶èÒÂâÍ¹ ¤ÇÒÁÃÙé·Õèà»ç¹»ÃÐâÂª¹ìà¾×èÍãËéÊÒÁÒÃ¶¹Óä»»ÃÐÂØ¡µìãªéã¹Ê¶Ò¹¡ÒÃ³ì
µèÒ§æ ä´é·Ñ¹àÇÅÒ áÅÐ·Ñ¹àËµØ¡ÒÃ³ì   ¨ÐÊè§¼ÅãËé¡ÒÃ» Ô̄ºÑµÔ§Ò¹¢Í§¤¹ã¹Í§¤ì¡ÃÁÕ¤Ø³ÀÒ¾ áÅÐÁÕ
»ÃÐÊÔ·¸ÔÀÒ¾à¾ÔèÁÁÒ¡¢Öé¹ «Öè§¨Ð·ÓãËéÍ§¤ì¡ÃºÃÃÅØ à»éÒËÁÒÂµÒÁÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹ì ¾Ñ¹¸¡Ô¨¢Í§Í§¤ì¡Ã áÅÐà»ç¹
Í§¤ì¡ÃáËè§¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙé (Learning Organization)  

¡ÒÃ¨Ñ ´¡ ÒÃ¤ ÇÒÁÃÙé  (Knowledge management : KM) à»ç ¹¡ÒÃÃÇºÃÇÁ ÊÃéÒ§      
¨Ñ´ÃÐàºÕÂº áÅ¡à»ÅÕèÂ¹ áÅÐ»ÃÐÂØ¡µìãªé¤ÇÒÁÃÙéã¹Í§¤ì¡Ã â´Â¾Ñ²¹ÒÃÐºº¨Ò¡¢éÍÁÙÅä»ÊÙèÊÒÃÊ¹à·È 
à¾×èÍãËéà¡Ô´¤ÇÒÁÃÙéáÅÐ»ÑÒã¹·ÕèÊØ´ (·ÕèÁÒ : https://thiwikepedia.org/wiki/¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃ
¤ÇÒÁÃÙé) ¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃ¤ÇÒÁÃÙé»ÃÐ¡Íºä»´éÇÂªØ´¢Í§¡ÒÃ» Ô̄ºÑµÔ§Ò¹·Õè¶Ù¡ãªéâ´ÂÍ§¤ì¡ÃµèÒ§æ à¾×èÍ·Õè¨ÐÃÐºØ 
ÊÃéÒ§ áÊ´§áÅÐ¡ÃÐ¨ÒÂ¤ÇÒÁÃÙé à¾×èÍ»ÃÐâÂª¹ìã¹¡ÒÃ¹Óä»ãªéáÅÐ¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙéÀÒÂã¹Í§¤ì¡Ã     
ÍÑ¹¹Óä»ÊÙè¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃÊÒÃÊ¹à·È·ÕèÁÕ»ÃÐÊÔ·¸ÔÀÒ¾ÁÒ¡¢Öé¹ «Öè§à»ç¹ÊÔè§·Õè¨Óà»ç¹ÊÓËÃÑº¡ÒÃ´Óà¹Ô¹¡ÒÃ·Õè´Õ 
Í§¤ì¡Ã¢¹Ò´ãËè â´ÂÊèÇ¹ÁÒ¡¨ÐÁÕ¡ÒÃ¨Ñ´ÊÃÃ·ÃÑ¾ÂÒ¡ÃÊÓËÃÑº¡ÒÃ Ñ̈´¡ÒÃÍ§¤ì¤ÇÒÁÃÙé â´ÂÁÑ¡¨Ðà»ç¹
ÊèÇ¹Ë¹Öè§¢Í§á¼¹¡ à·¤â¹âÅÂÕÊÒÃÊ¹à·ÈËÃ×Íá¼¹¡¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃ·ÃÑ¾ÂÒ¡ÃÁ¹ØÉÂì (·ÕèÁÒ : 
https://thiwikepedia.org/wiki/¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃ¤ÇÒÁÃÙé) ¡ÒÃ¶èÒÂ·Í´¤ÇÒÁÃÙé ÍÑ¹à»ç¹ÊèÇ¹»ÃÐ¡Íº
¢Í§¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃÍ§¤ì¤ÇÒÁÃÙé ¶Ù¡»ÃÐ¾ÄµÔ»¯ÔºÑµÔ¡Ñ¹ÁÒ¹Ò¹áÅéÇ µÑÇÍÂèÒ§ÃÙ»áºº¡ÒÃ¶èÒÂ·Í´¤ÇÒÁÃÙé 
àªè¹ ¡ÒÃÍÀÔ»ÃÒÂ¢Í§à¾×èÍ¹ÃèÇÁ§Ò¹ã¹ÃÐËÇèÒ§¡ÒÃ»¯ÔºÑµÔ§Ò¹,¡ÒÃÍºÃÁ¾¹Ñ¡§Ò¹ãËÁèÍÂèÒ§à»ç¹
·Ò§¡ÒÃ, ËéÍ§ÊÁØ´¢Í§Í§¤ì¡Ã, â»Ãá¡ÃÁ¡ÒÃ½Ö¡ÊÍ¹·Ò§ÍÒªÕ¾áÅÐ¡ÒÃà»ç¹¾ÕèàÅÕéÂ§ «Öè§ÃÙ»áºº¡ÒÃ
¶èÒÂ·Í´¤ÇÒÁÃÙéÁÕ¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒÃÙ»áººâ´ÂÍÒÈÑÂà·¤â¹âÅÂÕ¤ÍÁ¾ÔÇàµÍÃì·Õè¡ÃÐ¨ÒÂÍÂèÒ§¡ÇéÒ§¢ÇÒ§ã¹
ÈµÇÃÃÉ·Õè 20 ¡èÍãËéà¡Ô´à·¤â¹âÅÂÕ°Ò¹¤ÇÒÁÃÙé, ÃÐºº¼ÙéàªÕèÂÇªÒáÅÐ¤ÅÑ§¤ÇÒÁÃÙé «Öè§·ÓãËé
¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃ¶èÒÂ·Í´¤ÇÒÁÃÙé§èÒÂÁÒ¡¢Öé¹ (·ÕèÁÒ : https://thiwikepedia.org/wiki/¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃ
¤ÇÒÁÃÙé)  

1. ¤ÇÒÁËÁÒÂ¢Í§¤ÇÒÁÃÙé (Knowledge) 
¤ÇÒÁÃÙé  ¤×Í ÊÔè§·ÕèÊÑè§ÊÁÁÒ¨Ò¡¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ àÅèÒàÃÕÂ¹ ¡ÒÃ¤é¹¤ÇéÒ ËÃ×Í»ÃÐÊº¡ÒÃ³ìÃÇÁ·Ñé§

¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶àªÔ§» Ô̄ºÑµÔáÅÐ·Ñ¡ÉÐ¤ÇÒÁà¢éÒã¨ ËÃ×Í ÊÒÃÊ¹à·È·Õèä´éÃÑºÁÒ¨Ò¡»ÃÐÊº¡ÒÃ³ì ÊÔè§·Õè
ä´éÃÑºÁÒ¨Ò¡¡ÒÃä´éÂÔ¹ ä´é¿Ñ§ ¡ÒÃ¤Ô´ ËÃ×Í ¡ÒÃ»¯ÔºÑµÔ Í§¤ìÇÔªÒã¹áµèÅÐÊÒ¢Ò (·ÕèÁÒ : ¾¨¹Ò¹Ø¡ÃÁ
©ºÑºÃÒªºÑ³±ÔµÂÊ¶Ò¹)  
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ÃÙ»áºº¢Í§¤ÇÒÁÃÙé ÁÕ 2 »ÃÐàÀ· ¤×Í  
1. ¤ÇÒÁÃÙé·ÕèªÑ´á¨é§ ( Explicit Knowledge) à»ç¹¤ÇÒÁÃÙé·ÕèÊÒÁÒÃ¶ÃÇºÃÇÁ ¶èÒÂ·Í´ä´é

â´Â¼èÒ¹ÇÔ¸Õ¡ÒÃµèÒ§æ àªè¹ ¡ÒÃºÑ¹·Ö¡à»ç¹ÅÒÂÅÑ¡É³ìÍÑ¡ÉÃ ·ÄÉ®Õ ¤ÙèÁ×ÍµèÒ§æ àÍ¡ÊÒÃ ¡®ÃÐàºÕÂº 
ÇÔ¸Õ¡ÒÃ»¯ÔºÑµÔ§Ò¹ Ê×èÍµèÒ§æ àªè¹ VCD DVD Internet à·» à»ç¹µé¹ áÅÐºÒ§¤ÃÑé§àÃÕÂ¡ÇèÒ 
¤ÇÒÁÃÙéáººÃÙ»¸ÃÃÁ  

2. ¤ÇÒÁÃÙé·Õè½Ñ§ÍÂÙèã¹µÑÇ¤¹ (Tacit Knowledge) à»ç¹¤ÇÒÁÃÙé·Õèä´é¨Ò¡»ÃÐÊº¡ÒÃ³ì
¾ÃÊÇÃÃ¤ìËÃ×Í ÊÑªÒµÒ³¢Í§áµèÅÐºØ¤¤Åã¹¡ÒÃ·Ó¤ÇÒÁà¢éÒã¨ã¹ÊÔè§µèÒ§æ à»ç¹¤ÇÒÁÃÙé·ÕèäÁèÊÒÁÒÃ¶
¶èÒÂ·Í´ÍÍ¡ÁÒà»ç¹ ¤Ó¾Ù´ ËÃ×ÍÅÒÂÅÑ¡É³ìÍÑ¡ÉÃä´éâ´Â§èÒÂ àªè¹ ·Ñ¡ÉÐã¹¡ÒÃ·Ó§Ò¹ §Ò¹½ÕÁ×Í 
»ÃÐÊº¡ÒÃ³ì á¹Ç¤ÇÒÁ¤Ô´ ºÒ§¤ÃÑé§ Ö̈§àÃÕÂ¡ÇèÒ ¤ÇÒÁÃÙéáºº¹ÒÁ¸ÃÃÁ  

á¹Ç¤Ô´àÃ×èÍ§¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃ Ñ̈´¡ÒÃ¤ÇÒÁÃÙé (Knowledge Management Process) à»ç¹
¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃáººË¹Öè§·Õè¨ÐªèÇÂãËéÍ§¤ì¡Ãà¢éÒã¨¶Ö§¢Ñé¹µÍ¹·Õè·ÓãËéà¡Ô´¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃ ¤ÇÒÁÃÙé ËÃ×Í
¾Ñ²¹Ò¡ÒÃ¢Í§¤ÇÒÁÃÙé·Õè¨Ðà¡Ô´¢Öé¹ã¹Í§¤ì¡Ã »ÃÐ¡Íº´éÇÂ 7 ¢Ñé¹µÍ¹ ´Ñ§¹Õé  

(1) ¡ÒÃºè§ªÕé¤ÇÒÁÃÙé ¤×Í ¡ÒÃ¤é¹ËÒáÅÐÃÐºØãËéä´éÇèÒ ¡ÒÃ·ÕèÍ§¤ì¡Ã¨ÐºÃÃÅØà»éÒËÁÒÂµÒÁ 
ÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹ì ¾Ñ¹¸¡Ô¨¢Í§Í§¤ìáÅÐ¤¹ã¹Í§¤ì¡Ã¨Óà»ç¹µéÍ§ÃÙéÍÐäÃºéÒ§ ¢³Ð¹ÕéÁÕ¤ÇÒÁÃÙéÍÐäÃºéÒ§ ÍÂÙèã¹
ÃÙ»áººã´ àªè¹ ÍÂÙèã¹àÍ¡ÊÒÃ °Ò¹¤ÇÒÁÃÙé Ë¹Ñ§Ê×ÍàÇÕÂ¹ ËÃ×Íã¹µÑÇºØ¤¤ÅáÅÐÍÂÙè·Õèã¤ÃºéÒ§ à»ç¹µé¹  

(2) ¡ÒÃÊÃéÒ§áÅÐáÊÇ§ËÒ¤ÇÒÁÃÙé  â´Â¡ÒÃÊÃéÒ§¤ÇÒÁÃÙéãËÁè·Õè¨Óà»ç¹µèÍÍ§¤ì¡Ã ¡ÒÃáÊÇ§ËÒ 
¤ÇÒÁÃÙé¨Ò¡ÀÒÂ¹Í¡Í§¤ì¡Ã (Í§¤ì¡Ã·ÕèÁÕ¤ÇÒÁàªÕèÂÇªÒà¡ÕèÂÇ¡Ñº¤ÇÒÁÃÙé·ÕèµéÍ§¡ÒÃà»ç¹¾ÔàÈÉ) ¡ÒÃ
ÃÑ¡ÉÒ¤ÇÒÁÃÙé à¡èÒ·ÕèÁÕÍÂÙèáÅÐÂÑ§à»ç¹»ÃÐâÂª¹ìµèÍÍ§¤ì¡Ã µÅÍ´¨¹¡ÒÃ¡Ó Ñ̈´¤ÇÒÁÃÙé·ÕèãªéäÁèä´éáÅéÇ 
à»ç¹µé¹  

(3) ¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃ¤ÇÒÁÃÙéãËéà»ç¹ÃÐºº ¤×Í ¡ÒÃÇÒ§â¤Ã§ÊÃéÒ§¤ÇÒÁÃÙéã¹Í§¤ì¡Ãà¾×èÍàµÃÕÂÁ¾ÃéÍÁ 
ÊÓËÃÑº¡ÒÃà¡çº¤ÇÒÁÃÙéÍÂèÒ§à»ç¹ÃÐººã¹Í¹Ò¤µ 

(4) ¡ÒÃ»ÃÐÁÇÅáÅÐ¡ÅÑè¹¡ÃÍ§¤ÇÒÁÃÙé  ¤×Í ¡ÒÃ»ÃÑº»ÃØ§àÍ¡ÊÒÃ â»Ãá¡ÃÁ¡ÒÃ¨Ñ´à¡çº
àÍ¡ÊÒÃãËéà»ç¹ÁÒµÃ°Ò¹ â´ÂãªéÃÙ»áººáÅÐà¹×éÍËÒà´ÕÂÇ¡Ñ¹ áÅÐ»ÃÑº»ÃØ§à¹×éÍËÒãËéÊÁºÙÃ³ì«Öè§¨Ð
à»ç¹»ÃÐâÂª¹ìµèÍ¡ÒÃ¹Ó¤ÇÒÁÃÙéä»ãªéä´éÍÂèÒ§ÊÐ´Ç¡ÃÇ´àÃçÇÁÒ¡¢Öé¹  

(5) ¡ÒÃà¢éÒ¶Ö§¤ÇÒÁÃÙé  ¤×Í ¡ÒÃ¡ÓË¹´ÃÙ»áººáÅÐÇÔ¸Õ¡ÒÃ·Õè¨Ð·ÓãËé¤¹ã¹Í§¤ì¡ÃÊÒÁÒÃ¶
à¢éÒ¶Ö§¤ÇÒÁÃÙéä´éã¹ÃÙ»áººµèÒ§ æ àªè¹ ¡ÒÃ½Ö¡ÍºÃÁ ¡ÒÃ·ÓË¹Ñ§Ê×ÍàÇÕÂ¹ ¡ÒÃ Ñ̈´·Ó Website 
Web Board à»ç¹µé¹   

(6) ¡ÒÃáºè§»Ñ¹áÅ¡à»ÅÕèÂ¹àÃÕÂ¹ÃÙé  ¤×Í ¡ÒÃ·Õè¤¹ã¹Í§¤ì¡Ã¹Ó¤ÇÒÁÃÙé·ÕèÁÕÍÂÙèÁÒáÅ¡à»ÅÕèÂ¹
¡Ñ¹·Ñé§ã¹ÃÙ»áºº·Õè¨ÑºµéÍ§ä´é àªè¹ àÍ¡ÊÒÃ °Ò¹¤ÇÒÁÃÙé à·¤â¹âÅÂÕÊÒÃÊ¹à·È Intranet ËÃ×Í
ã¹ÃÙ»áºº·ÕèäÁèÊÒÁÒÃ¶¨ÑºµéÍ§ä´éàªè¹ ¡ÒÃ Ñ̈´·ÕÁ¢éÒÁÊÒÂ§Ò¹ ¡ÒÃ¨Ñ´¡Ô¨¡ÃÃÁ¡ÅØèÁ¤Ø³ÀÒ¾áÅÐ
¹ÇÑµ¡ÃÃÁ ¡ÒÃ Ñ̈´ªØÁª¹áËè§¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙé ¡ÒÃãªéÃÐºº¾ÕèàÅÕéÂ§à¾×èÍÊÍ¹§Ò¹ ¡ÒÃÊÑºà»ÅÕèÂ¹ÊÒÂ§Ò¹ 
¡ÒÃÂ×ÁµÑÇ áÅÐ¡ÒÃ Ñ̈´àÇ·Õ¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹ à»ç¹µé¹  
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(7) ¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙé ¤×Í ¡ÒÃ·Õè¤¹ã¹Í§¤ì¡Ã¹ÓÍ§¤ì¤ÇÒÁÃÙé·Õèä´éÃÑºÁÒã¹ÃÙ»áººáÅÐÇÔ¸Õ¡ÒÃµèÒ§ æ 
ä»ãªéã¹¡ÒÃ» Ô̄ºÑµÔ§Ò¹ â´ÂÁÕ¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙéáÅÐÊÃéÒ§¹ÇÑµ¡ÃÃÁÍÂèÒ§µèÍà¹×èÍ§ ·ÓãËéà¡Ô´¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙéáÅÐ
»ÃÐÊº¡ÒÃ³ì ãËÁèæ áÅÐ¹Óä»ÊÙè¡ÒÃÊÃéÒ§Í§¤ì¤ÇÒÁÃÙéãËÁèã¹Í§¤ì¡Ã  

 2. ¢Íºà¢µ (Knowledge Management Focus Areas) 
 ¡ÃÍº¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹´éÒ¹¡ÒÃ Ñ̈´¡ÒÃ¤ÇÒÁÃÙé¨ÐµéÍ§ÁÕ¤ÇÒÁà¡ÕèÂÇ¢éÍ§áÅÐàª×èÍÁâÂ§¡Ñº¾ÃÐÃÒª
¡ÄÉ®Õ¡ÒÇèÒ´éÇÂËÅÑ¡à¡³±ì áÅÐÇÔ¸ÕºÃÔËÒÃ¡Ô¨¡ÒÃºéÒ¹àÁ×Í§·Õè´Õ ¾.È. 2546 ÁÒµÃÒ 11 ¡ÓË¹´ãËé
ÊèÇ¹ÃÒª¡ÒÃ ÁÕË¹éÒ·Õè¾Ñ²¹Ò¤ÇÒÁÃÙéã¹Í§¤ì¡Ã à¾×èÍãËéÁÕÅÑ¡É³Ðà»ç¹Í§¤ì¡ÃáËè§¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙéÍÂèÒ§
ÊÁèÓàÊÁÍ â´ÂµéÍ§ÃÑºÃÙé¢éÍÁÙÅ¢èÒÇÊÒÃáÅÐÊÁÒÃ¶»ÃÐÁÇÅ¤ÇÒÁÃÙéã¹´éÒ¹µèÒ§æ à¾×èÍ¹ÓÁÒ»ÃÐÂØ¡µìãªéã¹
¡ÒÃ» Ô̄ºÑµÔÃÒª¡ÒÃä´éÍÂèÒ§¶Ù¡µéÍ§ ÃÇ´àÃçÇ àËÁÒÐÊÁ¡ÑºÊ¶Ò¹¡ÒÃ³ì ÃÇÁ·Ñé§µéÍ§Êè§àÊÃÔÁáÅÐ¾Ñ²¹Ò
¤ÇÒÁÃÙé¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶ ÊÃéÒ§ÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹ì áÅÐ»ÃÑºà»ÅÕèÂ¹·ÑÈ¹¤µÔ¢Í§¢éÒÃÒª¡ÒÃã¹ÊÑ§¡Ñ´ãËéà»ç¹ºØ¤ÅÒ¡Ã·Õè
ÁÕ»ÃÐÊÔ·¸ÔÀÒ¾ áÅÐÁÕ¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙéÃèÇÁ¡Ñ¹ ·Ñé§¹Õéà¾×èÍ»ÃÐâÂª¹ìã¹¡ÒÃ»¯ÔºÑµÔÃÒª¡ÒÃ¢Í§ÊèÇ¹ÃÒª¡ÒÃãËé
ÊÍ´¤ÅéÍ§¡Ñº¡ÒÃºÃÔËÒÃÃÒª¡ÒÃãËéà¡Ô´¼ÅÊÑÁÄ·¸ÔìµÒÁ¾ÃÐÃÒª¡ÄÉ®Õ¡Ò  ´Ñ§¹Ñé¹¢Íºà¢µ 
(Knowledge Management Focus Area ) ·Õè Ê¹Ñ º Ê¹Ø ¹ » ÃÐà´ç ¹ ÂØ · ¸ ÈÒÊ µÃì·Ñé §Ë Á ´ 
»ÃÐ¡Íº´éÇÂ 
 1.Êè§àÊÃÔÁ¡ÒÃ¹Ó¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃ Ñ̈´¡ÒÃ¤ÇÒÁÃÙéÁÒãªé¾Ñ²¹ÒºØ¤ÅÒ¡Ã áÅÐãËéà»ç¹ÊèÇ¹Ë¹Öè§¢Í§¡ÒÃ
»¯ÔºÑµÔ§Ò¹ 

2.àÊÃÔÁÊÃéÒ§ºÃÃÂÒ¡ÒÈãËéàÍ×éÍµèÍ¡ÒÃ¹Ó¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃ¤ÇÒÁÃÙéÁÒà»ç¹à¤Ã×èÍ§Á×Íã¹¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò
ºØ¤ÅÒ¡ÃáÅÐ¾Ñ²¹Ò¢Í§ÊèÇ¹ÃÒª¡ÒÃµèÒ§æ ÀÒÂã¹Í§¤ì¡ÒÃºÃÔËÒÃÊèÇ¹µÓºÅ 

ó. à»éÒËÁÒÂ (Knowledge Management Desired State) 
à»éÒËÁÒÂ (Knowledge Management Desired State) ·Ñé§ËÁ´·ÕèÊÍ´ÃÑº¡Ñº¢Íºà¢µ 

(Knowledge   Management Focus Area ) ·Õè̈ ÐàÅ×Í¡´Óà¹Ô¹¡ÒÃ»ÃÐ¡Íº´éÇÂ 
ñ) ¡ÒÃÊ¹ÑºÊ¹Ø¹Êè§àÊÃÔÁãËéºØ¤ÅÒ¡Ãã¹ÊÑ§¡Ñ´ÊÓ¹Ñ¡»ÅÑ´ Í§¤ì¡ÒÃºÃÔËÒÃÊèÇ¹µÓºÅÅÓÀÙ 

ä´éÃÑº¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒÈÑ¡ÂÀÒ¾ ¤ÇÒÁÃÙé¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶·Ò§´éÒ¹µèÒ§ æ àªè¹ ¡ÒÃÈÖ¡ÉÒµèÍ/½Ö¡ÍºÃÁ/ÊÑÁÁ¹Ò 
ã¹ËÅÑ¡ÊÙµÃµèÒ§ æ 

ò) ¡ÒÃÊ¹ÑºÊ¹Ø¹Êè§àÊÃÔÁãËéºØ¤ÅÒ¡Ãã¹ÊÑ§¡Ñ´ÊÓ¹Ñ¡»ÅÑ´ Í§¤ì¡ÒÃºÃÔËÒÃÊèÇ¹µÓºÅÅÓÀÙ    
ÁÕÊèÇ¹ÃèÇÁã¹¡ÒÃ´Óà¹Ô¹§Ò¹/ ¡Ô¨¡ÃÃÁ ¢Í§Ë¹èÇÂ§Ò¹ÍÂèÒ§à¢éÁá¢ç§áÅÐµèÍà¹×èÍ§ 

ó) ¡ÒÃÊ¹ÑºÊ¹Ø¹Êè§àÊÃÔÁãËéºØ¤ÅÒ¡Ãã¹ÊÑ§¡Ñ´ÊÓ¹Ñ¡»ÅÑ´ Í§¤ì¡ÒÃºÃÔËÒÃÊèÇ¹µÓºÅÅÓÀÙ    
ÁÕÊèÇ¹ÃèÇÁã¹¡ÒÃáÅ¡à»ÅÕèÂ¹Í§¤ì¤ÇÒÁÃÙéá¡èà¾×èÍ¹ÃèÇÁ§Ò¹ 

ô) ¡ÒÃÊ¹ÑºÊ¹Ø¹Êè§àÊÃÔÁ¡ÒÃÂÖ´ËÅÑ¡¤Ø³¸ÃÃÁáÅÐ¹ÔµÔ¸ÃÃÁã¹¡ÒÃºÃÔËÒÃáÅÐ» Ô̄ºÑµÔ§Ò¹ 
õ) ¡ÒÃÊ¹ÑºÊ¹Ø¹Êè§àÊÃÔÁ¡ÒÃÊÃéÒ§¢ÇÑáÅÐ¡ÓÅÑ§ã¨á¡è¼Ùé» Ô̄ºÑµÔ§Ò¹ 
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4. ¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃºÃÔËÒÃ¨Ñ´¡ÒÃ¡ÒÃà»ÅÕèÂ¹á»Å§ (change Management Process)  
 à»ç¹¡ÃÍºá¹Ç¤ÇÒÁ¤Ô´áººË¹Öè§ à¾×èÍãËéÍ§¤ì¡Ã·ÕèµéÍ§¡ÒÃ¨Ñ´¤ÇÒÁÃÙéÀÒÂã¹Í§¤ì¡Ã ä´éÁØè§à¹é¹
¶Ö§»Ñ¨¨ÑÂáÇ´ÅéÍÁÀÒÂã¹Í§¤ì¡Ã ·Õè¨ÐÁÕ¼Å¡ÃÐ·ºµèÍ¡ÒÃ Ñ̈´¡ÒÃ¤ÇÒÁÃÙé ´Ñ§¹Õé 

1. ¡ÒÃàµÃÕÂÁ¡ÒÃáÅÐ»ÃÑºà»ÅÕèÂ¹¾ÄµÔ¡ÃÃÁ àªè¹ ¡Ô¨¡ÃÃÁ¡ÒÃÁÕÊèÇ¹ÃèÇÁáÅÐÊ¹ÑºÊ¹Ø¹¨Ò¡
¼ÙéºÃÔËÒÃ, ·ÕÁË¹èÇÂ§Ò¹·ÕèÃÑº¼Ô´ªÍºÁÕÃÐºº¡ÒÃµÔ´µÒÁáÅÐ»ÃÐàÁÔ¹¼Å ¡ÓË¹´»Ñ¨¨ÑÂáËè§¤ÇÒÁÊÓàÃç¨
ªÑ´à¨¹ 

2. ¡ÒÃÊ×èÍÊÒÃ àªè¹ ¡Ô¨¡ÃÃÁ·Õè·ÓãËé·Ø¡¤¹à¢éÒã¨¶Ö§ÊÔè§·ÕèÍ§¤ì¡Ã¨Ð·Ó  »ÃÐâÂª¹ì·Õè¨Ðà¡Ô´
¢Öé¹¡Ñº·Ø¡¤¹áµèÅÐ¤¹¨ÐÁÕÊèÇ¹ÃèÇÁä´éÍÂèÒ§äÃ 

3. ¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃáÅÐà¤Ã×èÍ§Á×ÍªèÇÂãËé¡ÒÃ¤é¹ËÒ à¢éÒ¶Ö§ ¶èÒÂ·Í´ áÅÐáÅ¡à»ÅÕèÂ¹¤ÇÒÁÃÙé
ÊÐ´Ç¡ÃÇ´àÃçÇ¢Öé¹ â´Â¡ÒÃàÅ×Í¡ãªé¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃáÅÐà¤Ã×èÍ§Á×Í ¢Öé¹¡Ñºª¹Ô´¢Í§¤ÇÒÁÃÙé ÅÑ¡É³Ð¢Í§
Í§¤ì¡Ã ÅÑ¡É³Ð¡ÒÃ·Ó§Ò¹ ÇÑ²¹¸ÃÃÁÍ§¤ì¡Ã ·ÃÑ¾ÂÒ¡Ã  

4. ¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙé à¾×èÍÊÃéÒ§¤ÇÒÁà¢éÒã¨áÅÐµÃÐË¹Ñ¡¶Ö§¤ÇÒÁÊÓ¤ÑáÅÐËÅÑ¡¡ÒÃ¢Í§¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃ
¤ÇÒÁÃÙéâ´Â¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙéµéÍ§¾Ô¨ÒÃ³Ò¶Ö§ à¹×éÍËÒ ¡ÅØèÁà»éÒËÁÒÂ ÇÔ¸Õ¡ÒÃ ¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹¼ÅáÅÐ»ÃÑº»ÃØ§ 

5. ¡ÒÃÇÑ´¼Å à¾×èÍãËé·ÃÒºÇèÒ¡ÒÃ´Óà¹Ô¹¡ÒÃä´éºÃÃÅØà»éÒËÁÒÂ·ÕèµÑé§äÇéËÃ×ÍäÁè ÁÕ¡ÒÃ¹Ó¼Å¢Í§
¡ÒÃÇÑ´ÁÒãªéã¹¡ÒÃ»ÃÑº»ÃØ§á¼¹áÅÐ¡ÒÃ´Óà¹Ô¹¡ÒÃãËé´Õ¢Öé¹ ÁÕ¡ÒÃ¹Ó¼Å¡ÒÃÇÑ´ÁÒãªéã¹¡ÒÃÊ×èÍÊÒÃ¡Ñº
ºØ¤ÅÒ¡Ãã¹·Ø¡ÃÐ´ÑºãËéàËç¹»ÃÐâÂª¹ì¢Í§¡ÒÃ Ñ̈´¡ÒÃ¤ÇÒÁÃÙé áÅÐ¡ÒÃÇÑ´¼ÅµéÍ§¾Ô¨ÒÃ³Ò´éÇÂÇèÒ¨ÐÇÑ´¼Å
·Õè¢Ñé¹µÍ¹äË¹ ä´éá¡è ÇÑ´ÃÐºº ÇÑ´·Õè¼ÅÅÑ¾¸ì ËÃ×ÍÇÑ´·Õè»ÃÐâÂª¹ì·Õè¨Ðä´éÃÑº 

6. ¡ÒÃÂ¡ÂèÍ§ªÁàªÂáÅÐãËéÃÒ§ÇÑÅ à»ç¹¡ÒÃÊÃéÒ§áÃ§ Ù̈§ã¨ãËéà¡Ô´¡ÒÃ»ÃÑºà»ÅÕèÂ¹¾ÄµÔ¡ÃÃÁ 
áÅÐ¡ÒÃÁÕÊèÇ¹ÃèÇÁ¢Í§ºØ¤ÅÒ¡Ãã¹·Ø¡ÃÐ´Ñº â´Â¢éÍ¤ÇÃ¾Ô¨ÒÃ³Òä´éá¡è ¤é¹ËÒ¤ÇÒÁµéÍ§¡ÒÃ¢Í§
ºØ¤ÅÒ¡Ã áÃ§ Ù̈§ã¨ÃÐÂÐÊÑé¹áÅÐÃÐÂÐÂÒÇ ºÙÃ³Ò¡ÒÃ¡ÑºÃÐºº·ÕèÁÕÍÂÙè »ÃÑºà»ÅÕèÂ¹ãËéà¢éÒ¡Ñº¡Ô¨¡ÃÃÁ·Õè
·Óã¹áµèÅÐªèÇ§àÇÅÒ 

5.  »Ñ¨¨ÑÂáËè§¤ÇÒÁÊÓàÃç¨ (Key Success Factor) 
      »Ñ¨¨ÑÂáËè§¤ÇÒÁÊÓàÃç¨ (Key Success Factor) à¾×èÍãËé´Óà¹Ô¹¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃ¤ÇÒÁÃÙé          
µÒÁà»éÒËÁÒÂ (Knowledge Management Desired State) ·ÕèàÅ×Í¡·ÓÊÒÁÒÃ¶¹Óä»»¯ÔºÑµÔ
ä´éÍÂèÒ§à»ç¹ÃÙ»¸ÃÃÁÀÒÂã¹Í§¤ì¡Ã ¤×Í 
                ñ)¼ÙéºÃÔËÒÃÊèÇ¹ãËèãËé¤ÇÒÁÊÓ¤ÑáÅÐÊ¹ÑºÊ¹Ø¹ãËéºØ¤ÅÒ¡Ãä´éà¢éÒÃèÇÁ¡Ô¨¡ÃÃÁ 
                ò)ºØ¤ÅÒ¡Ã·Õèà¡ÕèÂÇ¢éÍ§ãËé¤ÇÒÁÃèÇÁÁ×Íà»ç¹ÍÂèÒ§´Õ 
                ó)¤³Ð¡ÃÃÁ¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃ¤ÇÒÁÃÙéÁÕ¤ÇÒÁÃÙé¤ÇÒÁà¢éÒã¨ áÅÐÁØè§ÁÑè¹ã¹¡ÒÃ´Óà¹Ô¹§Ò¹
ÍÂèÒ§àµçÁ»ÃÐÊÔ·¸ÔÀÒ¾à¾×èÍãËéºÃÃÅØà»éÒËÁÒÂ 
                ô)ÁÕÃÐºº¡ÒÃµÔ´µÒÁ»ÃÐàÁÔ¹¼Å¡ÒÃ Ñ̈´¡ÒÃ¤ÇÒÁÃÙéÍÂèÒ§µèÍà¹×èÍ§áÅÐà»ç¹ÃÙ»¸ÃÃÁ 
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á¼¹¨Ñ´¡ÒÃ¤ÇÒÁÃÙéÊÓ¹Ñ¡»ÅÑ´ Í§¤ì¡ÒÃºÃÔËÒÃÊèÇ¹µÓºÅÅÓÀÙ 

ÍÓàÀÍàÁ×Í§¹ÃÒ Ô̧ÇÒÊ ¨Ñ§ËÇÑ́ ¹ÃÒ Ô̧ÇÒÊ 
 

á¼¹¡ÒÃ¨Ñ́ ¡ÒÃ¤ÇÒÁÃÙé (Knowledge Management Action Plan) : ¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃ¤ÇÒÁÃÙé ( KM Process) 

ª×èÍË¹èÇÂ§Ò¹ : ÊÓ¹Ñ¡»ÅÑ´ Í§¤ì¡ÒÃºÃÔËÒÃÊèÇ¹µÓºÅÅÓÀÙ 
à»éÒËÁÒÂ KM : ¡ÒÃÊ¹ÑºÊ¹Ø¹Êè§àÊÃÔÁãËéºØ¤ÅÒ¡Ãã¹ÊÑ§¡Ñ´ÊÓ¹Ñ¡»ÅÑ´ Í§¤ì¡ÒÃºÃÔËÒÃÊèÇ¹µÓºÅÅÓÀÙ ä´éÃÑº¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò  
             ¤ÇÒÁÃÙé ¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶ã¹´éÒ¹µèÒ§æ àªè¹ ¡ÒÃÍºÃÁ /ÊÑÁÁ¹Ò /¡ÒÃ½Ö¡»¯ÔºÑµÔ ã¹ËÅÑ¡ÊÙµÃµèÒ§æ 
Ë¹èÇÂ·ÕèÇÑ´¼Åä´éà»ç¹ÃÙ»¸ÃÃÁ : ÃéÍÂÅÐ 80 ¢Í§ºØ¤ÅÒ¡Ãä´éÃÑº¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò´éÒ¹·Ñ¡ÉÐ ¤ÇÒÁÃÙé áÅÐ¡ÒÃ»¯ÔºÑµÔ§Ò¹ 

ÅÓ´Ñº ¡Ô¨¡ÃÃÁ ÇÔ¸Õ¡ÒÃÊÙè¤ÇÒÁÊÓàÃç¨ ÃÐÂÐàÇÅÒ µÑÇªÕéÇÑ´ à»éÒËÁÒÂ ¼ÙéÃÑº¼Ô´ªÍº ËÁÒÂ
àËµØ 

1 ¡ÒÃºè§ªÕé¤ÇÒÁÃÙé 
-¡ÓË¹´à»éÒËÁÒÂ¡ÒÃ
àÃÕÂ¹ÃÙé  

-¤é¹ËÒ¨Ò¡ÀÒÂã¹ 
-¤é¹ËÒ¨Ò¡ÀÒÂ¹Í¡ 

ÀÒÂã¹»Õ§º 
»ÃÐÁÒ³¹Ñé¹æ   

áËÅè§¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙé ºØ¤ÅÒ¡Ãã¹
ÊÓ¹Ñ¡»ÅÑ´ 

ËÑÇË¹éÒ§Ò¹/
¼Ùé¨Ñ´·Ó
â¤Ã§¡ÒÃ 

 

2 ¡ÒÃÊÃéÒ§áÅÐ áÊÇËÒ¤ÇÒÁÃÙé 
-ÀÒÂã¹Í§¤ì¡Ã:ÊÍ¹§Ò¹/
¹Ôà·È¹ì 
-ÀÒÂ¹Í¡Í§¤ì¡Ã:
½Ö¡ÍºÃÁ¨Ò¡Ë¹èÇÂ§Ò¹
ÀÒÂ¹Í¡ 

ÍºÃÁ/ÊÑÁÁ¹Ò/½Ö¡»¯ÔºÑµÔ
ã¹ËÅÑ¡ÊÙµÃµèÒ§æ/¡ÒÃ
àÃÕÂ¹ÃÙé´éÇÂµ¹àÍ§ 

ÀÒÂã¹»Õ§º 
»ÃÐÁÒ³¹Ñé¹æ  
µÒÁá¼¹¡ÒÃ
´Óà¹Ô¹§Ò¹ 

´Óà¹Ô¹¡ÒÃµÒÁ
ÃÐÂÐàÇÅÒ·Õè
¡ÓË¹´,¨Ó¹Ç¹
ºØ¤ÅÒ¡Ã·Õèä´éÃÑº
¤ÇÒÁÃÙé¨Ò¡¡ÒÃ
ÍºÃÁ/ÊÑÁÁ¹Ò 

ºØ¤ÅÒ¡Ãã¹
ÊÓ¹Ñ¡»ÅÑ´ 

ËÑÇË¹éÒ§Ò¹/
¼Ùé¨Ñ́ ·Ó
â¤Ã§¡ÒÃ 

 

3 ¡ÒÃ Ñ̈´¤ÇÒÁÃÙéãËéà»ç¹ÃÐºº -ÃÇºÃÇÁ¤ÇÒÁÃÙéà»ç¹ËÁÇ´ËÁÙè
áÅÐ Ñ̈´·Ó°Ò¹¢éÍÁÙÅ 
-ÊÃéÒ§¤ÅÑ§¤ÇÒÁÃÙé ¢éÍÃÐàºÕÂº
µèÒ§æ  

»Õ§º»ÃÐÁÒ³ 
2563 à»ç¹
µé¹ä» 

¨Ó¹Ç¹
°Ò¹¤ÇÒÁÃÙé
´éÒ¹µèÒ§æ 

¡ÒÃ Ñ̈´·Ó
ÃÐºº

°Ò¹¢éÍÁÙÅ 

ËÑÇË¹éÒ§Ò¹/
¼Ùé¡Ó¡Ñº´ÙáÅ 

 

4 ¡ÒÃ»ÃÐÁÇÅáÅÐ¡ÅÑè¹¡ÃÍ§
¤ÇÒÁÃÙé 
-»ÃÑº»ÃØ§ÃÙ»áººàÍ¡ÊÒÃ
¢éÍÁÙÅãËéà»ç¹ÁÒµÃ°Ò¹ 
ÊÁºÙÃ³ì 

»ÃÑº»ÃØ§°Ò¹¢éÍÁÙÅ¤ÇÒÁÃÙé
¢Í§ºÍÃì´»ÃÐªÒÊÑÁ¾Ñ¹¸ì 
ËÃ×Íä¿Åì¢éÍÁÙÅ 

»Õ§º»ÃÐÁÒ³ 
2563 à»ç¹
µé¹ä» 

¨Ó¹Ç¹
°Ò¹¤ÇÒÁÃÙé
´éÒ¹µèÒ§æ 
ä´éÃÑº¡ÒÃ
»ÃÑº»ÃØ§ 

ÃÐºº
°Ò¹¢éÍÁÙÅÁÕ
ÁÒµÃ°Ò¹ 

ËÑÇË¹éÒ§Ò¹/
¼Ùé¡Ó¡Ñº´ÙáÅ 

 

5 ¡ÒÃà¢éÒ¶Ö§¤ÇÒÁÃÙé 
-ºÍÃì´»ÃÐªÒÊÑÁ¾Ñ¹¸ì 
-ÈÙ¹Âì¢éÍÁÙÅ¢èÒÇÊÒÃ 

-ÃÇºÃÇÁ¤ÇÒÁÃÙéµÔ´»ÃÐ¡ÒÈ 
-à¼Âá¾Ãè·Ò§àÇç»ä«µì 

»Õ§º»ÃÐÁÒ³ 
2563 à»ç¹
µé¹ä» 

¨Ó¹Ç¹
ºØ¤ÅÒ¡Ã·Õè
à¢éÒ¶Ö§
°Ò¹¢éÍÁÙÅ 

¡ÒÃà¢éÒ¶Ö§
¢éÍÁÙÅä´é§èÒÂ 

ËÑÇË¹éÒ§Ò¹/
¼Ùé¡Ó¡Ñº´ÙáÅ 

 

6 ¡ÒÃáºè§»Ñ¹áÅ¡à»ÅÕèÂ¹¤ÇÒÁÃÙé 
-ºÍÃì´»ÃÐªÒÊÑÁ¾Ñ¹ ì̧ 
-á¼è¹¾Ñº 
-¡ÒÃÊÍ¹ËÃ×Í¶èÒÂ·Í´¤ÇÒÁÃÙé 

 ãËéºØ¤ÅÒ¡Ã·Õèä´éÃÑº¡ÒÃ 
 ¾Ñ²¹ÒÈÑ¡ÂÀÒ¾´éÒ¹µèÒ§æ 
 à¢éÒÃèÇÁ¡Ô¨¡ÃÃÁ¡ÒÃ   
 áÅ¡à»ÅÕèÂ¹àÃÕÂ¹ÃÙé 

»Õ§º»ÃÐÁÒ³ 
2563 à»ç¹
µé¹ä» 

¨Ó¹Ç¹
ºØ¤ÅÒ¡Ã·Õèà¢éÒ
ÃèÇÁ¡ÒÃáÅ¡ 
à»ÅÕèÂ¹¤ÇÒÁÃÙé 

¨Ó¹Ç¹¤ÃÑé§ã¹
¡ÒÃà¢éÒÃèÇÁ¡ÒÃ
áÅ¡à»ÅÕèÂ¹
¤ÇÒÁÃÙé 

ËÑÇË¹éÒ§Ò¹/
¼Ùé¡Ó¡Ñº´ÙáÅ 
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ÅÓ´Ñº ¡Ô¨¡ÃÃÁ ÇÔ¸Õ¡ÒÃÊÙè¤ÇÒÁÊÓàÃç¨ ÃÐÂÐàÇÅÒ µÑÇªÕéÇÑ´ à»éÒËÁÒÂ ¼ÙéÃÑº¼Ô´ªÍº ËÁÒÂ
àËµØ 

7 ¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙé 
-¡ÒÃÊÃéÒ§Í§¤ì¤ÇÒÁÃÙé 
-¡ÒÃ¹Ó¤ÇÒÁÃÙéä»ãªéã¹¡ÒÃ
»¯ÔºÑµÔ§Ò¹ 

¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ/¶èÒÂ·Í´áÅÐ
¡ÒÃ» Ô̄ºÑµÔ̈ ÃÔ§ 

»Õ§º»ÃÐÁÒ³ 
2563 à»ç¹µé¹
ä» 

¨Ó¹Ç¹ºØ¤ÅÒ¡Ã
·Õè¹Ó¤ÇÒÁÃÙéä»
ãªé 

¨Ó¹Ç¹¤ÃÑé§ã¹
¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙé/ 
¡ÒÃ¹Óä»ãªé 

ËÑÇË¹éÒ§Ò¹/
¼Ùé¡Ó¡Ñº´ÙáÅ 

 

 
 
 

************************************** 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 

ประกาศองคการบริหารสวนตำบลลำภู 
เรื่อง นโยบายการจัดการความรู 

********************************************************************* 

ดวยพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.๒๕๔๖ 
มาตรา ๑๑ กำหนดใหสวนราชการมีหนาที่พัฒนาความรูในองคกร เพื่อใหมีลักษณะเปนองคกรแหงการ
เรียนรูอยางสม่ำเสมอ โดยตองรับรูขอมูลขาวสารและสามารถประมวลความรูในดานตางๆ เพ่ือนำมา
ประยุกตใชในการปฏิบัติราชการไดอยางถูกตอง รวดเร็ว เหมาะสมกับสถานการณ รวมทั้งตองสงเสริมและ
พัฒนาความรูความสามารถ สรางวิสัยทัศน และปรับเปลี่ยนทัศนคติของขาราชการในสังกัดใหเปนบุคลากร
ที่มีประสิทธิภาพ และมีการเรียนรูรวมกัน การจัดการความรูจึงเปนสวนหนึ่งในการพัฒนางาน โดยนำ     
องคความรูขององคกรมาพัฒนาและแกไขระบบการทำงาน ในองคกรใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ประกอบกับ
กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่นไดกำหนดใหการจัดการความรูเปนตัวชี้วัดหนึ่งในมิติดานการพัฒนาองคกร 
ดังน้ันเพ่ือใหการดำเนินงานเปนไปตามเปาหมายที่กำหนดไวอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด  องคการบริหารสวน
ตำบลลำภู จึงกำหนดนโยบายการจัดการองคความรู (Knowledge Management:KM) เพ่ือสงเสริมให   
ทุกคนในองคกรสามารถเขาถึงความรู พัฒนาตนเองใหปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ และเปนรูปธรรม 
ดังน้ี 
  1.สงเสริม สรางความรูความเขาใจ สรางวิสัยทัศนและปรับเปลี่ยนทัศนคติของบุคลากร 
เพือ่เปนผูที่มีความรูความสามารถในการจัดการความรูและการสรางองคกรแหงการเรยีนรู 
  2.สนับสนุนใหทุกหนวยงานมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางบุคลากร โดยมุงหวังใหเปน
การเรียนรูที่กอใหเกิดองคความรูและกระบวนงานใหม ตลอดจนวิธีปฏิบัติที่เปนเลิศและสามารถสราง
คุณคาใหกับองคกร 
  3.สรางระบบการจัดการความรู ที่บุคลากรทุกระดับสามารถเขาถึงไดโดยงาย เพื่อเปน
ศูนยกลางการแลกเปลี่ยนเรียนรูในองคกร ควบคูไปกับการสรางองคความรูและนวัตกรรมใหม เพื่อเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแขงขันและสนับสนุนพันธกิจขององคกร 
  จึงประกาศใหทราบโดยทั่วกัน 
 
  ประกาศ ณ วันท่ี   1  เดือนมกราคม พ.ศ.2563 
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                                นายกองคการบริหารสวนตำบลลำภู 

 


