
 

 
   
 
 
 

แนวทางการปฏิบัติ Do’s & Don’ts 
องค์การบริหารส่วนตำบลลำภู อำเภอเมืองนราธิวาส จังหวัดนราธิวาส 

 

โดยรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 76 วรรคสาม บัญญัติให้รัฐพึงจัด
ให้มีมาตรฐานทางจริยธรรม เพื่อให้หน่วยงานของรัฐใช้เป็นหลักในการกำหนดประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐใน หน่วยงานนั้นๆ ซึ่งต้องไม่ต่ำกว่ามาตรฐานทางจริยธรรมดังกล่าว และพระราชบัญญัติ
มาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 มาตรา 5 ได้กำหนดมาตรฐานทางจริยธรรมซึ่งเป็นหลักเกณฑ์การ
ประพฤติปฏิบัติอย่างมีคุณธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐเพื่อใช้เป็นหลักสำคัญในการจัดทำประมวลจริยธรรมของ
หน่วยงานของรัฐ 

เพื่อเป็นการขับเคลื่อนจริยธรรมของหน่วยงานของรัฐ องค์การบริหารส่วนตำบลลำภู จึงได้จัดทำแนว
ทางการปฏิบัติ Dos & Don'ts เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานและปฏิบัติตน โดยได้กำหนดข้อควรกระทำ 
Dos และ ข้อไม่ควรกระทำ Don'ts ทั้งในส่วนของจริยธรรมหลักและจริยธรรมทั่วไป เพื่อให้พนักงานและ
เจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลลำภู มีความเข้าใจในประมวลจริยธรรม สามารถนำไปปฏิบัติตนและ
ปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเหมาะสม ดำรงตนเป็นแบบอย่างที่ดีงาม โดยสรุปได้ดังนี้ 
 

❖ จริยธรรมหลัก 

 

/(2) ซื่อสัตย์... 
 

หลักการ  ควรกระทำ (Do’s)  ไม่ควรกระทำ (Don’ts) 
     (๑) ยึดมั่นในสถาบันหลัก
ของประเทศ อันได้แก่ ชาติ 
ศาสนาพระมหากษัตริย์และ
ก า ร ป ก ค ร อ ง ร ะ บ อ บ
ป ร ะ ช า ธ ิ ป ไ ต ย อ ั น มี
พระมหากษ ัตร ิย ์ทรง เป็น
ประมุข 

1. จงรักภักดีต่อประเทศชาติมีความภูมิใจใน
ความเป็นไทย รักษาผลประโยชน์ของชาติ และ
รักษาความลับเกี่ยวกับความมันคงของชาติ 
     ๒. ม ีส ่วนร ่วมในการพัฒนาประเทศให้
เจริญก้าวหน้า 
     ๓. น้ำหลักธรรมตามศาสนาที่ตนเคารพนับ
ถือมาประกอบการปฏิบัติหน้าที่ราชการ 
     ๔. ส่งเสริม สนับสนุนให้มีการปฏิบัติศาสนกิจ 
สืบทอดและทำนุบำรุงศาสนาให้มีความเจริญยัง
ยืน 
     ๕. แสดงออกถึงความเคารพ เทิดทูนและ
รักษาไว้ซึ่งสถาบันพระมหากษัตริย์ 
     ๖. สนับสนุนและมีส่วนร่วมกับกิจกรรมเฉลิม
พระเกียรติในโอกาสต่าง ๆ 
     ๗. แสดงออกถึงความเชื่อมั่นและสนับสนุน
ในการปกครองระบอบประชาธ ิปไตยอ ันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

 

๑. แสดงออกในลักษณะที่ส่อไปในทางดู
แคลนหรือด้อยค่าความเป็นไทยอันอาจ
ก่อให้เกิดความเสื่อมเสียต่อภาพลักษณ์
ของประเทศชาติ 
     ๒. กระทำการอันอาจมีลักษณะเป็น
การกระทบกระเทือนต่อความมั่นคงของ
ชาติ 
     ๓. แสดงกิริยาวาจาหรืออาการใน
เชิงลบหลู่ดูแคลนหรือด้อยค่าศาสนาใด
ศาสนาหนึ่ง 
     ๔. ขัดขวางการทำนุบำรุงศาสนา
และการปฏิบัติศาสนกิจทั้งปวง 
     ๕. แสดงออกด้วยกิริยาอาการหรือ
วาจาในลักษณะที่ไม่ให้เกียรติหรือไม่
จงรักภักดีต่อสถาบันพระมหากษัตริย์ 
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/(4) คิดถึงประโยชน์... 
 

หลักการ  ควรกระทำ (Do’s)  ไม่ควรกระทำ (Don’ts) 
     (๒ )  ช ื ่ อ ส ั ตย ์ ส ุ จ ร ิ ตมี
จิตสำนึกท่ีดีและรับผิดชอบต่อ
หน้าที่ 

     ๑. ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์
สุจริต โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
     2. ร ับประโยชน์จากการปฏิบ ัต ิราชการ
เฉพาะที ่ทางราชการจัดให้ตามกฎหมายและ
ระเบียบ 
     ๓. มีจิตสำนึกทีดีและตระหนักในหน้าที่ของ
ผ ู ้จ ัดทำบร ิการสาธารณะเพื ่อประโยชน์ของ
ประชาชนและประเทศชาติ 
     4. ปฏิบัติหน้าที ่ด ้วยความรับผิดชอบโดย
คำนึงถึงผลกระทบทางสังคมสิ ่งแวดล้อม สิทธิ
มนุษยชน ศักดิ ์ศรีความเป็นมนุษย์ และสิทธิ
เสรีภาพของบุคคล 
     ๕. รับผิดชอบในผลการปฏิบัติหน้าที่ราชการ
ของตน พร้อมที่จะรับการตรวจสอบและรับผิดใน
ผลของการปฏิบัติงานเมื ่อเกิดความบกพร่อง
ผิดพลาดขึ้น 
     ๖. ตรงต่อเวลา รับผิดชอบ ตระหนักรู ้ถึง
บทบาทหน้าที่ 
     7. ให้คำปรึกษาแนะนำส่วนราชการหรือ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้วยความสุจริตใจ
และตรงไปตรงมา 
 

     ๑. แสดงถึงพฤติกรรมซึ ่งมีนัยเป็น
การแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ 
     ๒. ปฏิเสธความรับผิดชอบหรือปัด
ความรับผิดชอบของตนไปให้ผู ้อื ่นเมื่อ
เกิดความบกพร่องหรือผิดพลาดในการ
ปฏิบัติงานขึ้น 
     3. หาทางปฏิเสธการตรวจสอบของ
บุคคลหรือหน่วยงานที่มีหน้าตรวจสอบ 
     ๔. อาศัยช่องว่างทางกฎหมายเพ่ือ
เอื้อต่อการกระทำผิดระเบียบแบบแผน
ของทางราชการ 
     ๕. ไม ่ร ักษาเวลา เพ ิกเฉย ขาด
จิตสำนึกและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
     ๖. นำเสนอข้อเท็จจริงที่ไม่ถูกต้อง
หรือบิดเบือนข้อมูลหรือเป็นการให้ข้อมูล
เท็จ ส ่งผลให้การนำข้อมูลไปใช้หรือ
วิเคราะห์ไม่ถูกต้องและอาจทำให้ส่วน
ราชการหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
เสียหาย 

 

     (3) กล ้าต ัดส ินใจและ
กระทำในสิ ่งที ่ถ ูกต้องชอบ
ธรรม 

     1. ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความถูกต้อง
ชอบธรรมตามกฎหมายและตามทำนองคลอง
ธรรม 
     ๒. ปฏิบัติตามคำสั่งผู้บังคับบัญชาที่ชอบด้วย
กฎหมายและกล้าคัดค้านหรือโต้แย้งคำสั่งที่ไม่
ถูกต้องหรือไม่ชอบด้วยกฎหมาย 
     3. กล้าแจ้งเหตุหรือร้องเรียนในกรณีที ่พบ
เห็นการกระทำผิดหรือการกระทำที่อาจก่อให้เกิด
ความเสียหายแก่ทางราชการ 
     4. ยืนหยัดในการปฏิบัติงานในหน้าที่ตาม
หลักวิชาและจรรยาวิชาชีพด้วยความกล้าหาญ 
     5. เปิดเผยการทุจริตที่พบเห็นหรือร้ายงาน
การทุจริตประพฤติมิชอบต่อผู้บังคับบัญชาหรือผู้
มีหน้าที่รับผิดชอบโดยไม่ปล่อยปละละเลย 
 

     ๑. ปฏิบัติตามคำสั่ง คำขอร้องคำขู่ 
หรืออิทธิพลใด ๆ ในการซักจูงให้กระทำ
ความผิดหรือกระทำในสิ ่งที ่ไม่ถูกต้อง
ชอบธรรม 
     2. ปฏิบัติหน้าที่โดยหวังเพียงผลงาน
หรือเพียงเพ่ือให้งานเสร็จ โดยไม่คำนึงถึง
ผลกระทบหร ือความเส ียหายที ่อาจ
เกิดข้ึน 
     ๓. ปฏิเสธ ละเลย หรือเพิกเฉยใน
การแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนหรือ
บรรเทาทุกข์ให้แก่ประชาชน 
     ๔. ละเลยหรือเพิกเฉยเมื ่อพบเห็น
การกระทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือไม่ชอบ
ธรรม 
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/(6) ปฏิบัติหน้าที่... 
 

หลักการ  ควรกระทำ (Do’s)  ไม่ควรกระทำ (Don’ts) 
     (4 )  ค ิ ดถ ึ งประ โ ยชน์
ส ่วนรวมมากกว่าประโยชน์
ส่วนตนและมีจิตสาธารณะ 

     1. มีความมุ่งมั่น เสียสละ มีจิตสาธารณะใน
การปฏิบัติหน้าที่เพื่อประโยชน์สุขของประชาชน 
     2. สามารถแยกเรื่องส่วนตัวออกจากหน้าที่
การงาน 
     ๓. รักษาและใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
อย่างคุ ้มค่าและไม่เบียดบังทรัพย์สินของทาง
ราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือของผู้อื่น 

     ๔. มีจิตอาสา จิตมุ่งบริการ เข้าร่วมกิจกรรม
สาธารณประโยชน ์ โดยคำน ึงถึ งประโยชน์
ส่วนรวม และประโยชน์ของราชการเป็นสำคัญ 

     1. กระทำการอันส่อไปในทางที่อาจ
ตีความได้ว ่า เป็นการขัดกันระหว่าง
ประโยชน ์ส ่วนบ ุคคลก ับประโยชน์
ส่วนรวม 
     ๒. หาทางปฏิเสธหรือบ่ายเบี่ยงใน
การปฏิบัติหน้าที่และการอำนวยความ
สะดวกแก่ประชาชนที่มาขอรับบริการ 
     ๓. ใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัวหรือของผู้อื่นซึ่งไม่เกิด
ประโยชน์ต่อทางราชการ 
     4.  ปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี ่ โดยย ึดถ ือแต่
ประโยชน์ส่วนตน 
 

     (5) มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน      1 .  ปฏ ิบ ัต ิ งานด ้วยความร ับผ ิดชอบมี
ประส ิทธ ิภาพ เพ ื ่อให ้งานส ัมฤทธ ิ ์ ผลตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมายอย่างแท้จริง 
     ๒. ใช้ทรัพยากรและงบประมาณของทาง
ราชการอย ่างประหย ัดและค ุ ้มค ่า รวมทั้ ง
ปฏิบัติงานให้ทันต่อเวลาและสถานการณ์ 
     ๓. มุ่งพัฒนาและรักษามาตรฐานการทำงาน
ที ่ด ี โดยพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื ่อง เลือกใช้
เทคโนโลยีที่ทันสมัยอย่างเหมาะสม และเชื่อมั่น
ในระบบการทำงานเป็นทีม 
     ๔. รับฟังความคิดเห็น พร้อมที่จะตอบชี้แจง
และอธิบายเหตุผลให้แก่ประชาชนผู้ร่วมงานและ
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
     5. เร ่งร ัด ต ิดตาม และแก ้ไขป ัญหาข้อ
ร้องเรียนของส่วนราชการ องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นและประชาชน 
     ๖. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความมุ่งมั่นสู่ความสำเร็จ 
และพัฒนาองค์ความรู้ให้เกิดนวัตกรรมเพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพประสิทธิผลในการดำเนินงานของ
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ ่นและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

     ๑. เพิกเฉยในการปฏิบัติงานและไม่
อำนวยความสะดวกต่อการแก้ปัญหาข้อ
ร ้อง เร ียนของส ่วนราชการองค ์ กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นและประชาชน 
     ๒. การให้ข้อมูลและประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารผิดพลาดหรือล่าช้าแก่
อ งค ์ กรปกครองส ่ วนท ้ องถ ิ ่ นและ
ประชาชน 
     ๓. ปฏิบัต ิหน้าที ่โดยยึดความพึง
พอใจของตนเป็นหลักโดยมิได้คำนึงถึง
ผลสำเร็จของงาน 
     ๔. ใช้ทรัพยากรและงบประมาณของ
ทางราชการอย่างฟุ่มเฟือย ไม่ค ุ ้มค่า 
ล่าช้าไม่ทันต่อเวลาและสถานการณ์ 
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❖ จริยธรรมทั่วไป 

 
 

/(2) ดูแลรักษา.... 
 

หลักการ  ควรกระทำ (Do’s)  ไม่ควรกระทำ (Don’ts) 
     (6) ปฏิบัต ิหน้าที ่อย่าง
เป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 

     1. ปฏิบัติหน้าที ่ด ้วยความเสมอภาคเป็น
ธรรมและเที่ยงธรรม 
     2. ปฏิบัติหน้าที่โดยละเว้นจากการใช้อคติ
ได้แก่ ความรัก ความโกรธ ความกลัว ความหลง
มาประกอบการตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ 
     3. ให้บริการและอำนวยความสะดวกแก่
ประชาชน ด้วยความรวดเร็ว เต็มใจปราศจาก
อคติ และไม่เลือกปฏิบัติ 
     ๔. ให้ความช่วยเหลือประชาชนซึ่งได้รับการ
ปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรมโดยไม่ชักช้า 
 

     1. เลือกปฏิบัติโดยอาศัยเหตุของ
ความแตกต่างในเรื่องเชื้อชาติ ศาสนา 
เพศ อายุ สภาพร่างกายหรือสถานะทาง
เศรษฐก ิจส ังคม และความเช ื ่อทาง
การเมือง 
     ๒. อาศัยตำแหน่งหน้าที่ราชการใน
การอำนวยประโยชน์หรือเลือกปฏิบัติต่อ
พวกพ้อง 

     ( 7 )  ด ำ ร ง ต น เ ป็ น
แบบอย ่ า งท ี ่ ด ี และร ักษา
ภาพลักษณ์ของทางราชการ 

     ๑. ดำรงตนเป็นข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของ
รัฐที่ดี โดยน้อมนำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
พระบรมราโชวาทหลักคำสอนทางศาสนา และ
จรรยาวิชาชีพมาใช้ในการดำเนินชีวิตและการ
ปฏิบัติหน้าที่ 
     2. ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีด้วยการปฏิบัติ
หน้าที่ของปวงชนชาวไทย เคารพต่อกฎหมายมี
วินัย และรักษาไว้ซึ ่งวัฒนธรรมขนบธรรมเนียม 
และประเพณีอันดีงาม 
     ๓. ดำเนินชีวิตอย่างเรียบง่าย ประหยัด 
     ๔. เข้าร่วมกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อ 
สังคมและประเทศชาติตามความเหมาะสม 
    ๕. ปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยยึดถือประโยชน์
ส่วนรวมเหนือกว่าประโยชน์ 
     ๖. ไม่กระทำการใด ๆ อันอาจนำมาซึ่งความ
เสื่อมเสียแก่กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นส่วน
บุคคล 
 

     ๑ .  ฟุ่มเฟ ือย หร ือดำรงตนเกิน
ฐานานุรูปแห่งตน 
    ๒. ประพฤติหรือกระทำการใดอัน
อาจเป็นเหตุให ้เส ื ่อมเส ียเก ียรต ิภ ูมิ
ศักดิ์ศรี และภาพลักษณ์ของตนเองและ
ราชการ 
     ๓. แสดงกิริยาอาการหรือพฤติกรรม
อันมีลักษณะเป็นการคุกคามทางเพศ 
     ๔. กระทำการใด ๆ อันอาจนำมาซึ่ง
ความเส ื ่อมเส ียแก ่กรมส ่งเสร ิมการ
ปกครองท้องถิ่น 
     ๕. ประพฤติตนฝ่าฝ ืนความสงบ 
เรียบ ร ้อย และศ ีลธรรมอ ันด ีของ
ประชาชน 

หลักการ  ควรกระทำ (Do’s)  ไม่ควรกระทำ (Don’ts) 
     (1) ยึดมั ่นธรรมาภิบาล
และอุทิศตนเพื่อประโยชน์สุข
แก่ประชาชน 

✓ ปฏิบัติหน้าที ่โดยยึดถือประโยชน์ของ
ประชาชนเป็นหลัก อ ุท ิศตนปฏิบ ัต ิงานเพ่ือ
ประโยชน์สุขของประชาชน 

 ปฏิบัติงานเพื ่อประโยชน์ส่วน
ตนโดยไม่ปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาล 
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หลักการ  ควรกระทำ (Do’s)  ไม่ควรกระทำ (Don’ts) 
     (2) ด ูแลร ักษาและใช้
ทร ัพย ์ส ินของทางราชการ
อย่างประหยัด คุ ้มค่า และ
ระมัดระว ังไม ่ให ้เก ิดความ
เสียหาย 
 

✓ ยึดมั ่นในการดูแลและรักษาทรัพย์สิน
ของทางราชการ ใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
อย่างประหยัด คุ้มค่า และไม่ให้เกิดความเสียหาย 

 ใช ้ทรัพย์ส ินของทางราชการ
อย่างไม ่ระมัดระว ัง ทำให้เก ิดความ
เสียหาย และใช้ทรัพย์สินโดยไม่ประหยัด 

     (3) ต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วย
ความสุภาพ เรียบร้อย และมี
อัธยาศัยที่ดี 

✓ ปฏิบัติหน้าที่และให้บริการแก่ประชาชน
ด้วยความสุภาพ เรียบร้อย และมีอัธยาศัยที่ดีต่อ
ประชาชน 

 

 ปฏิบ ัต ิหน ้าที ่และให้บร ิการ
ประชาชนด้วยกิริยาวาจาที่ไม่สุภาพ 

     (4) มุ ่งบริการประชาชน
และแก้ปัญหาความเดือดร้อน
ของประชาชน 

✓ มุ่งบริการประชาชนและแก้ปัญหาความ
เดือดร้อนของประชาชนด้วยความเป็นธรรม 
รวดเร็ว เสมอภาค และเคารพศักดิ์ศรีความเป็น
มนุษย์ 

 ปล่อยปละละเลย หรือเพิกเฉย
เม ื ่ อพบ เห ็ นคว าม เด ื อดร ้ อนของ
ประชาชน เลือกปฏิบัติ ปฏิบัติอย่างไม่
เท่าเทียมกัน 

 

     ( 5 )  จ ั ด ท ำ บ ร ิ ก า ร
ส า ธ า ร ณ ะ แ ล ะ ก ิ จ ก ร ร ม
สาธารณะ 

✓ จัดทำบริการสาธารณะ และกิจกรรม
สาธารณะ ต้องคำนึงถึงคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม 

 ไม่ปฏิบัติหน้าที่ในการจัดบริการ
สาธารณะ ด ู แลค ุณภาพช ี ว ิ ตของ
ประชาชน 

 

     ( 6 ) ให้ข ้อมูลข่าวสาร
ตามข้อเท็จจริงแก่ประชาชน 

✓ ให้ข ้อมูลข่าวสารตามข้อเท็จจร ิงแก่
ประชาชนอันอยู่ในความรับผิดชอบของตนอย่าง
ถูกต้องครบถ้วนและไม่บิดเบือน 

 ปกปิดข้อมูล หรือข้อเท็จจริง
โดยไม่เปิดเผยข้อมูลในความรับผิดชอบ
ของตนหรือบิดเบือนข้อมูลที ่เปิดเผย
ให้แก่ประชาชนทราบ 

 

     ( 7 ) เรียนรู ้และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

✓ เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง
เพื่อเพิ่มขีดความสามารถให้กับองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 

 

  ไม่เรียนรู้หรือพัฒนาความรู้ใน
การปฏิบัติงานในหน้าที่ของตนเอง 

     (8) ไม่กระทำการอันมี
ล ั ก ษ ณ ะ เ ป ็ น ก า ร ข ั ด กั น
ระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคล
กับประโยชน์ส่วนรวม 

  ปฏิบัติหน้าที ่โดยยึดถือประโยชน์ของ
ราชการ ประชาชนเป็นหลัก ละเว้นการเรียกรับ
หรือดำเนินการใดที่ประสงค์จะให้ตนเองได้รับ
ประโยชน์ตอบแทนจากการปฏิบัติหน้าที่ 

  ปฏ ิ บ ั ต ิ ห น ้ า ท ี ่ โ ด ยย ึ ด ถื อ
ประโยชน์ส่วนตนเป็นหลัก เพิกเฉยต่อ
การพบเห็นการเรียกรับประโยชน์อื่นใด
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 

 

     ( 9 )  ต ้ อ งปฏ ิ บ ั ต ิ ต าม
ประมวลจร ิ ย ธรรมอย ่ า ง
ตรงไปตรงมา 

  ปฏิบ ัต ิตามประมวลจริยธรรมอย่าง
ตรงไปตรงมา และไม ่กระทำการเล ี ่ ยง
ประมวลจริยธรรมนี้ 

  หล ีก เล ี ่ ย งการปฏ ิบ ัต ิ ตาม
ประมวลจริยธรรม ไม่ปฏิบัติตามระเบียบ
กฎหมาย และหลักธรรมาภิบาล 

 


